
【서울YMCA 시민중계실 ‘상담지기’ 17기(1차) 모집 안내】

  1978년 개설된 서울YMCA 시민중계실은 그간 20여만건의 상담활동 및 법률구조, 생활모니

터․정책제안 등 각종 프로그램을 통해 시민권익보호에 힘써 왔습니다. 또한 시민중계실은 시민

의 자발적 참여를 통해서 시민의 권리가 존중되는 건강한 시민사회공동체를 건설하기 위해 노

력하고 있습니다.

- 서울YMCA 시민중계실 상담지기란? -

  서울YMCA 시민중계실에 접수되는 각종 상담을 처리 또는 중재하여 생활에서 발생하

는 다양한 문제들을 시민의 입장에서 접근하고 해결하는 대학생 자원 활동가입니다. 

서울YMCA 시민중계실은 2020년 활동할 ‘상담지기 17기(1차)’ 모집 및 교육을 실시합니

다. 소비자 법률 상담과 함께, 상담을 통해 들어오는 문제를 모니터하고 공익소송, 법률 제·

개정운동 등의 활동을 함께 하게 될 것 입니다.

시민사회에 관심 있는 대학생 여러분의 많은 참여 바랍니다. 

- 모집안내 및 교육일정 -

1. 대    상 : 법학 전공 대학생(재·휴학생) 및 소비자학 전공 대학생(재·휴학생)

             (※ 활동기간 중 졸업 예정자 지원 불가)

2. 활동내용 : 법률·소비자 상담, 법률구조, 소비자모니터링 활동

3. 활동기간 : 2020년 3월 ~ 2021년 2월(활동기간 1년)

4. 모집인원 : 6명 내외

5. 신청접수 : 2020년 2월 17일(월) ~ 2월 21일(금)

6. 신청방법 : 첨부문서 작성 후 E-mail 접수 (suhyun@ymca.or.kr)

7. 면접일정 : 추후 개별 통지

8. 상담 자원활동가 활동 내용

   주1회 4시간, 서울YMCA 시민중계실에서 전화·방문 및 온라인 상담, 공익소송업무 보조, 

   각종 공익캠페인 및 모니터링, 상담원 교육 및 워크숍 참가, 상담 사례집 발간 등

9. 교육일정 

   2020년 3월 2일(월), 3월 4일(수) 오후 6시~9시, 서울YMCA 별관 3층 교육장, 총 4강

9. 참 가 비 : 2만원 (서울YMCA 대학생 회원 가입비, 기존 회원은 면제)

10. 문    의 : 서울YMCA 시민중계실 

              전화번호 02)725-1400 

※함께하면 좋은 점

- 다양한 시민생활피해, 법률사례를 접함으로서 소비자 피해예방과 실무를 익힐 수 있는 기회

- 법조인 등 사회공헌활동에 참여한 전문가들과의 네트워크 형성

- 활동수료 후 서울YMCA 공인 수료증, 자원활동증명서 발급




